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Objectifs de la prObjectifs de la préésentationsentation

Identifier les principes propres Identifier les principes propres àà la la 
reconnaissance des acquis et des compreconnaissance des acquis et des compéétences tences 
(R.A.C.)(R.A.C.)
PrPréésenter un apersenter un aperççu des travaux ru des travaux rééalisaliséés s àà la la 
C.S.C.C.S.C.
DDéégager les perspectives dgager les perspectives d’’avenir.avenir.



Plan de la prPlan de la préésentationsentation

HistoriqueHistorique

Quelques principes majeurs propres Quelques principes majeurs propres àà la R.A.C.la R.A.C.

CaractCaractééristiquesristiques

Organisation du serviceOrganisation du service



Plan (suite)Plan (suite)
ParamParamèètres de financementtres de financement

DDéémarchemarche

Quelques projets novateursQuelques projets novateurs

Les perspectivesLes perspectives

ÉÉchangechange



HistoriqueHistorique
OrigineOrigine

-- ÉÉ.U., retour du Vietnam.U., retour du Vietnam
-- 1975 Qu1975 Quéébec C.S.bec C.S.ÉÉ.,.,
-- 1982 Commission Jean 1982 Commission Jean 

RAE dans les C.S. et  CRAE dans les C.S. et  CÉÉGEP GEP 
1989 1989 àà 1991,  d1991,  déébut modeste but modeste àà la C.E.C.Q.,la C.E.C.Q.,
quelques programmesquelques programmes……

1992 1992 àà 1999, importante lanc1999, importante lancéée, de, dééveloppementveloppement
et partenariat ( Emploi Quet partenariat ( Emploi Quéébec, Syndicats bec, Syndicats ……)         )         



Historique (suite)Historique (suite)

1999 1999 àà 2005, offres de collaboration entre C.S. 2005, offres de collaboration entre C.S. 

2005, actions du MELS en vue de :2005, actions du MELS en vue de :
-- favoriser les modes de concertation etfavoriser les modes de concertation et
dd’’organisation organisation àà caractcaractèère rre réégional  gional  

-- ddéévelopper des voies diversifivelopper des voies diversifiéées visantes visant
ll’’acquisition de la formation manquanteacquisition de la formation manquante



DDééfinitionfinition

La R.A.C. est le processus par lequel une La R.A.C. est le processus par lequel une 
personne peut se faire reconnapersonne peut se faire reconnaîître les tre les 
connaissances et les compconnaissances et les compéétences acquises par tences acquises par 
ses expses expéériences de travail ou par la formation riences de travail ou par la formation 
rereççue en ue en éétablissement ou autrement. Cette tablissement ou autrement. Cette 
reconnaissance se fait au regard dreconnaissance se fait au regard d’’un contenu un contenu 
de programme menant de programme menant àà un diplôme dun diplôme d’é’études tudes 
professionnelles (DEP) ou professionnelles (DEP) ou àà une attestation une attestation 
dd’é’études professionnelles (ASP)tudes professionnelles (ASP)



Principes majeursPrincipes majeurs

Le droit Le droit àà la reconnaissance de ses acquis et de la reconnaissance de ses acquis et de 
ses compses compéétencestences
Une personne nUne personne n’’a pas a pas àà rrééapprendre ce quapprendre ce qu’’elle elle 
sait dsait dééjjàà
ActivitActivitéés ds d’é’évaluation rigoureuses et modalitvaluation rigoureuses et modalitéés s 
dd’é’évaluation adaptvaluation adaptééeses



CaractCaractééristiquesristiques
LL’’approche traditionnelleapproche traditionnelle
-- rrééfféérentiel : tableaux de sprentiel : tableaux de spéécifications cifications 
-- utilisation frutilisation frééquente des quente des éépreuves scolairespreuves scolaires
-- regroupement dregroupement d’é’épreuves preuves …… donc lourdeurdonc lourdeur
-- utilisation du portfolioutilisation du portfolio

LL’’approche harmonisapproche harmoniséée e 
-- rrééfféérentiel : comprentiel : compéétences et tences et ééllééments dements de

compcompéétences dtences déécoulant des prcoulant des préécisions retenuescisions retenues
-- ddéémarche et outils comparables marche et outils comparables àà ll’’ordre ordre 

professionnel ou techniqueprofessionnel ou technique



CaractCaractééristiques (suite)ristiques (suite)

-- varivariééttéé de conditions de reconnaissance adaptde conditions de reconnaissance adaptééeses
-- application application ééventuelle dventuelle d’’un mun méécanisme conjoint canisme conjoint 

éécolecole--industrie permettant de rindustrie permettant de réépondre pondre àà des des 
besoins de R.A.C. et de perfectionnement besoins de R.A.C. et de perfectionnement 



Organisation du service Organisation du service àà la C.S.C.la C.S.C.

Structure et ressourcesStructure et ressources
-- service centralisservice centraliséé
-- services satellitesservices satellites
-- ééquipe de professionnels affectquipe de professionnels affectéés s àà desdes

secteurs et accompagnant le client dans toutesecteurs et accompagnant le client dans toute
sa dsa déémarchemarche

-- participation participation àà des travaux de ddes travaux de dééveloppement   veloppement   
du MELS du MELS 



Organisation (suite)Organisation (suite)

Interrelation avec les C.F.P. et les C.E.A.Interrelation avec les C.F.P. et les C.E.A.
-- offre de services dans plus de 30 programmesoffre de services dans plus de 30 programmes

dispensdispenséés dans 7 centres de F.P.s dans 7 centres de F.P.
-- les sples spéécialistes de contenu dcialistes de contenu déésignsignéés par less par les

directions sont formdirections sont forméés et encadrs et encadréés par les par le
service de la  R.A.Cservice de la  R.A.C

-- rrééfféérence des clientrence des clientèèles selon le besoin identifiles selon le besoin identifiéé
ou lou l’é’étape du processus (C.E.A., E.Q., ou autres)tape du processus (C.E.A., E.Q., ou autres)



Organisation (suite)Organisation (suite)

Collaborations et rCollaborations et rééfféérences entre C. S. et autres rences entre C. S. et autres 
organismes organismes 

-- accueil et raccueil et rééfféérence des clients selon le lieu derence des clients selon le lieu de
rréésidence et le programme vissidence et le programme viséé

-- accueil daccueil d’’enseignants ayant besoin du DEPenseignants ayant besoin du DEP
-- accueil de la clientaccueil de la clientèèle en provenance de E.Q.,le en provenance de E.Q.,

du MICC, Ddu MICC, Dééfense nationale ou autresfense nationale ou autres
-- rrééfféérence rence àà ll’’ordre dordre d’’enseignement concernenseignement concernéé



FinancementFinancement

Service autofinancService autofinancéé
-- ll’é’étude du dossier, les tude du dossier, les éévaluations et la formation   valuations et la formation   

selon les rselon les rèègles budggles budgéétaires du MELS.taires du MELS.
La formation manquante La formation manquante 
-- complcomplèète ou partiellete ou partielle
ModalitModalitéés ds d’’application de la formationapplication de la formation
-- mise mise àà ll’’essai de modessai de modèèles (partage des revenus de  les (partage des revenus de  

formation, financement au C.F.P.)formation, financement au C.F.P.)
-- en partie soutenue par des organismes (CCQ, EQ)en partie soutenue par des organismes (CCQ, EQ)



La dLa déémarchemarche
LL’’accueil accueil 

-- en personne ou en personne ou àà distance distance 
internet  (http://www2.inforoutefpt.org/rac)internet  (http://www2.inforoutefpt.org/rac)

La prLa prééparation du dossierparation du dossier
-- internet ou document dinternet ou document d’’autoautoéévaluationvaluation

LL’’analyse du dossieranalyse du dossier
-- ressources professionnelles en R.A.C. ressources professionnelles en R.A.C. 

LL’’entrevue de validationentrevue de validation
-- spspéécialistes de contenu et candidatcialistes de contenu et candidat



La dLa déémarche (suite)marche (suite)
LL’é’évaluation des acquisvaluation des acquis
-- en milieu scolaire ou de travailen milieu scolaire ou de travail
-- selon la stratselon la stratéégie retenuegie retenue
Bilan des acquis et plan dBilan des acquis et plan d’’acquisition de laacquisition de la
formation manquanteformation manquante
-- complcomplèète, partielle, autodidacte, par les S.A.E te, partielle, autodidacte, par les S.A.E 
-- programme dprogramme d’’apprentissage en apprentissage en 

milieu de travail de E.Q. (P.A.M.T.) milieu de travail de E.Q. (P.A.M.T.) 
-- entreprises, contacts personnels, en ligneentreprises, contacts personnels, en ligne……



Projet intProjet intéégrgréé de R.A.C. de R.A.C. 
en en éélectricitlectricitéé de constructionde construction

Origine et caractOrigine et caractééristiques ristiques 
-- nombreuses demandes en peu de tempsnombreuses demandes en peu de temps
-- plusieurs provenaient de lplusieurs provenaient de l’’immigrationimmigration
-- mméétier exigeant le DEP (C.C.Q.)tier exigeant le DEP (C.C.Q.)
-- ouverture de la direction de louverture de la direction de l’É’École des                 cole des                 

mméétiers et occupations de ltiers et occupations de l’’industrie de la industrie de la 
construction de Quconstruction de Quéébec (bec (ÉÉMOICQ) et  MOICQ) et  
intintéérêt des enseignants rêt des enseignants àà ce type de projetce type de projet



Le projet (suite)Le projet (suite)

AdaptAdaptéé au profil de la clientau profil de la clientèèlele
-- travailleurs de jour ou en recherchetravailleurs de jour ou en recherche
-- tous ont abordtous ont abordéé le mle méétier avec une formationtier avec une formation

antantéérieure diverse rieure diverse 
-- mamaîîtrisent certaines notions et techniquestrisent certaines notions et techniques

mais parfois peu adaptmais parfois peu adaptéées au Ques au Quéébecbec
-- posspossèèdent gdent géénnééralement les prralement les prééalables scolairesalables scolaires
-- trtrèès motivs motivéés mais, pour certains, besoin ds mais, pour certains, besoin d’’aideaide

àà ll’’intintéégrationgration



Le projet (suite)Le projet (suite)

Accueil et inscription (conseiller)Accueil et inscription (conseiller)
-- en groupe ou individuellementen groupe ou individuellement
-- information dinformation déétailltailléée sur le processus et sese sur le processus et ses

particularitparticularitééss
-- proposition du calendrier de travailproposition du calendrier de travail
-- remise des fiches descriptives et prremise des fiches descriptives et préécisionscisions
-- rrééfféérences relatives aux prrences relatives aux prééalables alables àà lala

formation si nformation si néécessaire (C.E.A ou MICC)cessaire (C.E.A ou MICC)



Le projet (suite)Le projet (suite)
Ouverture et Ouverture et éétude du dossier (conseiller)tude du dossier (conseiller)
-- cueillette des picueillette des pièèces et, au besoin, les preuvesces et, au besoin, les preuves

de lde l’’immigration et du droit de rimmigration et du droit de réésidencesidence
-- retour des fiches descriptives complretour des fiches descriptives complééttéées etes et

ééchange quant au choix des conditions dechange quant au choix des conditions de
reconnaissance possiblesreconnaissance possibles

-- rrééception des preuves de formation etception des preuves de formation et
dd’’emploi, cartes de compemploi, cartes de compéétence, curriculumtence, curriculum
vitae et autresvitae et autres



Le projet (suite)Le projet (suite)

Entrevue de validation (spEntrevue de validation (spéécialistes de contenu)cialistes de contenu)
-- questionner le candidat quant questionner le candidat quant àà son degrson degréé dede

mamaîîtrise des comptrise des compéétences afin de confirmer lestences afin de confirmer les
conditions de reconnaissance conditions de reconnaissance 

-- ddééterminer les besoins de rterminer les besoins de réévision et de formationvision et de formation
-- éémettre un verdict mettre un verdict àà certains modules particulierscertains modules particuliers
-- prprééparer le bilan de lparer le bilan de l’’entrevue et informer leentrevue et informer le

candidat de la stratcandidat de la stratéégie dgie d’é’évaluation formelle valuation formelle àà
prpréévoir voir 



Le projet (suite) Le projet (suite) 

ÉÉvaluation des acquis (spvaluation des acquis (spéécialistes et conseiller)cialistes et conseiller)
-- àà la suite de la synthla suite de la synthèèse des bilans des dossiers, mise  se des bilans des dossiers, mise  

en chantier de la straten chantier de la stratéégie dgie d’é’évaluation par projetvaluation par projet
-- ddééterminer le calendrier et le communiquer auxterminer le calendrier et le communiquer aux

candidats en les informant des candidats en les informant des ééquipements dequipements de
sséécuritcuritéé et de let de l’’outillage personnel outillage personnel àà prpréévoirvoir

-- procprocééder aux der aux éévaluations, remettre les rvaluations, remettre les réésultatssultats
aux candidats et les transmettre au MELSaux candidats et les transmettre au MELS



Le projet (suite)Le projet (suite)

ÉÉlaboration et mise en place du plan de formation laboration et mise en place du plan de formation 
(sp(spéécialistes, conseiller et direction de lcialistes, conseiller et direction de l’É’ÉMOICQ)MOICQ)
-- mettre au point un horaire de 14 h (soir et samedi)mettre au point un horaire de 14 h (soir et samedi)
-- procprocééder der àà ll’’entrentréée en formation suivant les re en formation suivant les rèèglesgles

du MELS du MELS 
-- appliquer le modappliquer le modèèle de formation partielle le de formation partielle éélaborlaboréé
-- ddéévelopper ou adapter des outils pvelopper ou adapter des outils péédagogiquesdagogiques



Le projet (suite)Le projet (suite)
ParticularitParticularitééss

-- ajout de 30 heures de formationajout de 30 heures de formation
-- accent mis sur le travail en accent mis sur le travail en ééquipequipe
-- la durla duréée moyenne de la formation est de 400  e moyenne de la formation est de 400  

heures sur les 1350 heures que compte le  heures sur les 1350 heures que compte le  
programme de formation initialeprogramme de formation initiale

-- toutes les comptoutes les compéétences du programme sont tences du programme sont 
maintenues maintenues 



Le projet (suite)Le projet (suite)
ParticularitParticularitéés (suite)s (suite)
-- la formation axla formation axéée sur le ce sur le cœœur de la compur de la compéétencetence
-- ll’’autonomie du candidat est un gage de rautonomie du candidat est un gage de rééussiteussite
-- approche constructive car aucun approche constructive car aucun ééchec nchec n’’estest

possible en R.A.C.possible en R.A.C.



La rLa rééalisation (suite)alisation (suite)

ParticularitParticularitéés ( suite) s ( suite) 
-- 9 candidats ont obtenu le DEP.   9 candidats ont obtenu le DEP.   
-- 3 candidats ont abandonn3 candidats ont abandonnéé (d(déémméénagnagéé ou plus   ou plus   

exigeant que prexigeant que préévu)vu)

Ce type de projet exige beaucoup de Ce type de projet exige beaucoup de 
souplesse de la part du C.F.P.   souplesse de la part du C.F.P.   



Autres mises Autres mises àà ll’’essaiessai

SecrSecréétariattariat
-- formation individualisformation individualiséée (entre (entréée continuee continue--sortie       sortie       

variable)variable)
-- horaire trhoraire trèès souple et adapts souple et adaptéé aux besoins des aux besoins des 

candidates et candidats (formation en soircandidates et candidats (formation en soiréée)e)
-- apprentissage au rythme de la personneapprentissage au rythme de la personne
-- candidates et candidats intcandidates et candidats intéégrgréés dans un groupe s dans un groupe 
ddééjjàà existantexistant



Autres mises Autres mises àà ll’’essai (suite)essai (suite)

Peinture en bâtimentPeinture en bâtiment

-- Formation manquante partielle offerte la fin de Formation manquante partielle offerte la fin de 
semaine de fasemaine de faççon intensiveon intensive

-- Formation offerte selon les disponibilitFormation offerte selon les disponibilitéés des s des 
candidates et candidatscandidates et candidats

-- Obligation de formation dans un contexte de Obligation de formation dans un contexte de 
mméétiers rtiers réégisgis



Autres mises Autres mises àà ll’’essai (suite)essai (suite)

ÉÉlectricitlectricitéé dd’’entretienentretien
-- Demande provenant de travailleurs dDemande provenant de travailleurs d’’une une 

aluminerie.aluminerie.
-- ModModèèle comparable au modle comparable au modèèle de formation le de formation 

manquante en manquante en éélectricitlectricitéé de construction.de construction.
-- Formation au  frais de lFormation au  frais de l’’entreprise.entreprise.
-- Formation dispensFormation dispenséée par les S.A.E. du C.F.P. e par les S.A.E. du C.F.P. 

Pavillon technique.Pavillon technique.
-- 11 candidats ont obtenu leur DEP.11 candidats ont obtenu leur DEP.



Autres mises Autres mises àà ll’’essai (suite)essai (suite)

SciageSciage
-- Ouvriers et propriOuvriers et propriéétaires dtaires d’’un moulin  un moulin  

portatifportatif
-- Projet dProjet dééveloppveloppéé conjointement avec lconjointement avec l’É’École cole 

de foresterie et de technologie du bois de de foresterie et de technologie du bois de 
DuchesnayDuchesnay

-- ModModèèle semblable avec formation MELS le semblable avec formation MELS 
-- 6 personnes ont obtenu le DEP6 personnes ont obtenu le DEP
-- 5 personnes d5 personnes déésiraient du perfectionnement siraient du perfectionnement àà

certaines des compcertaines des compéétences du DEPtences du DEP



PerspectivesPerspectives

Le projet de concertation et dLe projet de concertation et d’’organisation organisation 
rréégionale des services de R.A.C.gionale des services de R.A.C.
Les services dLes services d’’accueil, de raccueil, de rééfféérence, de conseil rence, de conseil 
et det d’’accompagnement ( SARCA)accompagnement ( SARCA)
Plan de rapprochement du MELS en formation Plan de rapprochement du MELS en formation 
professionnelle et techniqueprofessionnelle et technique



RRééfféérencesrences
Reconnaissance des acquis et des compReconnaissance des acquis et des compéétences en tences en 
formation professionnelle et techniqueformation professionnelle et technique
Cadre gCadre géénnééral ral –– Cadre technique  Cadre technique  
PrPréécisions aux rcisions aux rèègles budggles budgéétaires relativement taires relativement àà la la 
R.A.C., novembre 2005 R.A.C., novembre 2005 
RRèèglement sur les droits de scolaritglement sur les droits de scolaritéé exigexigéés des s des 
ééllèèves venant de lves venant de l’’extextéérieur du Qurieur du Quéébec bec 

Gouvernement du QuGouvernement du Quéébecbec



LexiqueLexique

A.S.P. :A.S.P. : Attestation de spAttestation de spéécialisation professionnellecialisation professionnelle
C.E.A : C.E.A : Centre dCentre d’é’éducation des adultesducation des adultes
C.E.C.Q. : C.E.C.Q. : Commission des Commission des éécoles catholiques de coles catholiques de 

QuQuéébecbec
C.C.Q. : C.C.Q. : Commission de la construction du  QuCommission de la construction du  Quéébecbec
C.F.P. :  C.F.P. :  Centre de formation professionnelleCentre de formation professionnelle
C.S.C. :C.S.C. : Commission scolaire de la CapitaleCommission scolaire de la Capitale
C.S.C.S.ÉÉ. :. : Conseil supConseil supéérieur de lrieur de l’é’éducationducation
DEP : DEP : Diplôme dDiplôme d’é’études professionnellestudes professionnelles



Lexique (suite)Lexique (suite)

ÉÉMOICQ :MOICQ : ÉÉcole des mcole des méétiers et occupations de tiers et occupations de 
ll’’industrie de la construction de Quindustrie de la construction de Quéébecbec

E.Q. :  E.Q. :  Emploi QuEmploi Quéébecbec
F.P. :F.P. : Formation professionnelleFormation professionnelle
MELS : MELS : MinistMinistèère de lre de l’é’éducation du loisir et du sport ducation du loisir et du sport 

du Qudu Quéébecbec
MICC :MICC : MinistMinistèère de lre de l’’immigration et des immigration et des 

communautcommunautéés culturelless culturelles
P.A.M.T.:P.A.M.T.: Programme dProgramme d’’apprentissage en milieu de apprentissage en milieu de 

travailtravail



Lexique (suite)Lexique (suite)

R.A.C. : R.A.C. : Reconnaissance des acquis et des Reconnaissance des acquis et des 
compcompéétences tences 

R.A.E. :R.A.E. : Reconnaissance des acquis extrascolairesReconnaissance des acquis extrascolaires
SARCA :SARCA : Service dService d’’accueil, de raccueil, de rééfféérence, de conseils et rence, de conseils et 

dd’’accompagnementaccompagnement
S.A.E : S.A.E : Services aux entreprisesServices aux entreprises
S.F.P.E.A. :S.F.P.E.A. : Service de la formation professionnelle Service de la formation professionnelle 

et de et de ll’é’éducation des adultesducation des adultes
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